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De plus en plus sensibles à l’écologie, 65 % des Français 
estiment qu’il n’est pas tolérable que des articles utilisables 
soient jetés en grande quantité (source : étude Crédoc, 
juin 2020).

Une prise de conscience anti-gaspillage désormais 
renforcée par les préoccupations liées à leur pouvoir 
d’achat. Dans un contexte d’inflation galopante, il devient 
totalement ubuesque de mettre à la poubelle ce qui pourrait 
être proposé à moindre coût.

Cette tendance profonde et durable dépasse d’ailleurs 
désormais largement les domaines de l’alimentation et 
de l’habillement.

"Nous avons de plus en plus de clients qui souhaitent "un 
tarif très raisonnable", surtout quand le remplacement 
d’un chauffe-eau est imprévu.", constate Rubens Attelann, 
responsable des achats d’Attelann.

Pour répondre à leurs attentes, cette entreprise familiale 
a donc décidé de proposer des chauffe-eaux déstockés 
(fourniture uniquement) à toutes celles et ceux qui 
le souhaitent.

Une première en France ! Cette démarche très concrète 
permet ainsi à ses clients d’économiser quelques 
centaines d’euros.

"Notre société a toujours su se renouveler pour 
s’adapter à la demande du marché et aux tendances 
du recyclage. Nous sommes fiers de faire partie des 
pionniers en déployant le concept du déstockage à 
ce type de prestations de plomberie."

Rubens Attelann,                                                                                
responsable des achats.

https://attelann.fr/


Des économies allant de 30 à 50 % 
par rapport au prix initial

La société Attelann, basée en Seine-et-Marne, est spécialisée dans 
le dépannage rapide en plomberie et dans le remplacement de 
chauffe-eaux électriques.

En lançant son offre de déstockage, elle apporte une solution 
concrète aux enjeux d’aujourd’hui et de demain.

"Avec les chauffe-eaux déstockés, vous avez la possibilité 
d’avoir un chauffe-eau ACI au prix d’un blindé ! Vous pouvez 
aussi acheter un chauffe-eau moins compact, et donc 
moins encombrant, à un tarif inférieur."

UNE PRATIQUE ÉCOLO

Les chauffe-eaux proposés sont des modèles qui sont 
légèrement abîmés (petites rayures, coup reçu lors du 
transport) ou issus d’une erreur de commande. Avec le 
déstockage, ils vont donc connaître une deuxième vie.

DES RÉDUCTIONS SUBSTANTIELLES SUR LES 
PLUS GRANDES MARQUES

Les clients bénéficient de tarifs remisés non négligeables 
(de 30 à 50 %) pour des performances équivalentes  : 
un chauffe-eau déstocké présente les mêmes 
caractéristiques que les autres et il profite de la qualité 
du service de pose assurée par Attelann.

De plus, ils accèdent aux plus grandes marques : Thermor, 
Atlantic, Ariston, Fleck, De Dietrich ou Chaffoteaux.

DES GARANTIES SIMILAIRES À CELLES D’UN 
CHAUFFE-EAU VENDU AU PRIX FORT

Les garanties sur les chauffe-eaux déstockés sont 
similaires à un chauffe-eau neuf.

MONTER EN GAMME POUR LE MÊME PRIX

Il existe globalement 3 types de résistance pour les 
chauffe-eaux électriques à accumulation hormis le 
chauffe-eau thermodynamique : le chauffe-eau blindé 
(résistance dans l’eau), le chauffe-eau stéatite (résistance 
hors de l’eau) et le chauffe-eau ACI (Anti-corrosion 
intégrale).

Grâce au déstockage, chacun.e va pouvoir acquérir un 
modèle supérieur sans dépasser son budget.



Une démarche qui profite à tous
Au-delà des clients, les professionnels ont aussi tout intérêt 
à opter pour le déstockage ! Cette approche écoresponsable 
profite en effet à tous les acteurs du secteur.

Pour la société de plomberie Attelann : une meilleure 
gestion des stocks

Les (grands) petits plus
UNE CULTURE DE L’INNOVATION

Attelann a toujours su se démarquer en s’inscrivant dans une 
dynamique avant-gardiste. En phase avec les attentes du marché et 
avec les nouvelles technologies, elle propose de nouveaux services 
en phase avec les besoins de ses clients.

PRÈS DE 45 ANS D’EXPÉRIENCE

Depuis 1979, cette entreprise familiale s’est forgé une solide 
réputation en s’appuyant sur sa relation de proximité avec ses 
clients et la transparence de ses prix. Elle a notamment été l’une 
des premières sociétés de plomberie à afficher ses tarifs en ligne 
de façon détaillée, dès 2008, sur son site internet www.attelann.fr.

UNE EXPERTISE DES CHAUFFE-EAUX ÉLECTRIQUES

Depuis 2011, l’entreprise de plomberie Attelann s’est spécialisée 
dans le remplacement des chauffe-eaux électriques. Les demandes 
d’interventions pour la pose d’un cumulus, ballon d’eau chaude ou 
chauffe-eau électrique passent en priorité par rapport à d’autres 
interventions jugées moins urgentes.

Les stocks d’invendus sont écoulés plus facilement ;

Le stock est renouvelé avec des produits plus récents ;

Les clients au budget limité sont attirés par cette offre ;

Le gain de place est substantiel.

Pour le fournisseur : réduire les invendus

Les invendus ou les erreurs de commandes trouvent 
preneurs ;

Les stocks sont liquidés, ce qui dégage aussi de la place ;

Les clients professionnels sont fidélisés.

https://attelann.fr/


Des clients satisfaits
La qualité du service de pose et du SAV d’Attelann 
est plébiscitée par les clients, qui ont laissé plus 
de 923 avis positifs sur tous les réseaux sociaux.

Voici un aperçu de leurs témoignages :

"Entreprise sérieuse et efficace. Accueil des clients, rapidité 
d’exécution et qualité des travaux irréprochables. Nous avons 
fait appel à cette entreprise à plusieurs reprises et avons 
toujours obtenu entière satisfaction. À recommander en 
toute confiance."

"Parfait ! Très réactifs : j’ai appelé mercredi matin, les 
plombiers sont intervenus jeudi matin. Ponctuels, rapides et 
efficaces, je recommande vivement !"

"Bonjour, ayant une fuite au niveau d’un de mes tuyaux 
de chauffage, j’ai fait appel à Attelann. C’est Vincent qui a 
réglé mon problème avec gentillesse et professionnalisme 
et surtout sans gonfler la facture par rapport à d’autres 
entreprises. Je recommande cette société !"

"Je travaille depuis plus de 15 ans avec la société Attelann. 
L’intervention de ce jour fut une fois de plus réalisée avec 
sérieux et professionnalisme. Merci pour cette relation de 
confiance et le respect porté à vos clients. Je recommande."

"Très bonne réactivité et prise en charge rapide du 
remplacement de mon chauffe-eau. Intervention très 
professionnelle et explications claires données tout le long 
de l’intervention."



Attelann, une entreprise familiale
L’entreprise de plomberie Attelann a été lancée en 1979 par Alain 
Attelann. Rapidement, elle a séduit de nombreux clients grâce à son 
honnêteté, sa transparence et la qualité de ses services.

En 2010, les trois frères Rubens, Keren et Yoni Attelann, tous 
plombiers diplômés, décident de créer la SARL Attelann pour 
s’engager pleinement dans l’entreprise familiale. Au fil des années, 
Attelann s’est développé pour satisfaire au mieux ses clients, 
élargissant son offre à la rénovation en 2013 et lançant ses services 
en ligne en 2015.

Attelann dépanne aujourd’hui 2 500 clients par an, et a reçu la 
confiance de 20 gestionnaires immobiliers. Outre la Seine-et-
Marne, elle intervient également dans le Val-de-Marne et en Seine-
Saint-Denis.

Son équipe compte 12 collaborateurs. En pleine croissance, 
l’entreprise est constamment à la recherche de plombiers qualifiés.

Pour en savoir plus
🌐 attelann.fr
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